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Polityka zgtaszania nieprawidtowosci

Definicje

RODO: Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, ktdre jest europejskim
rozporzgdzeniem regulujgcym przetwarzanie danych osobowych i swobodny
przeptyw takich danych w Unii Europejskie;.

Dyrektywa w sprawie sygnalistéow: Dyrektywa UE 2019/1936 w sprawie ochrony
0s6b zgtaszajgcych nieprawidtowosci w prawie Unii.

Ustawa o sygnalistach: Krajowe wdrozenie dyrektywy w sprawie sygnalistow w
panstwach cztionkowskich UE.

Visslan: Ustuga Visslan firmy Whistle Compliance Solutions AB, ktéra umozliwia
cyfrowe zgtaszanie wykroczen: https://visslan.com/.

Niewlasciwe postepowanie: Dziatania lub zaniechania, ktére pojawity sie w
kontekscie zwigzanym z praca, a ich ujawnienie lezy w interesie publicznym.
Zgtaszanie: Pisemne lub ustne przekazanie informacji o niewtasciwym
postepowaniu.

Raportowanie wewnetrzne: Pisemne lub ustne przekazywanie informacji o
niewlasciwym postepowaniu w firmie sektora prywatnego.

Zgtaszanie zewnetrzne: Pisemne lub ustne przekazanie informacji o niewtasciwym
postepowaniu wtasciwym organom.

Publikacja lub upublicznienie: Udostepnienie informacji o wykroczeniu opinii
publicznej.

Osoba zgtaszajaca: Osoba, ktéra zgtasza lub publikuje informacje o niewlasciwym
postepowaniu uzyskane w zwigzku z czynnosciami zwigzanymi z praca.

Dziatania odwetowe: Kazde bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie,
ktdre ma miejsce w kontek$cie zwigzanym z pracg i ktére jest spowodowane
wewnetrznym lub zewnetrznym zgtoszeniem lub publikacja, i ktére powoduje lub
moze powodowac nieuzasadniong szkode dla osoby zgtaszajgce;j.

Dziatania nastepcze: Wszelkie dziatania podejmowane przez kierownika(ow)
sprawy w celu oceny prawdziwosci zarzutéw przedstawionych w zgtoszeniu oraz, w
stosownych przypadkach, w celu usuniecia zgtoszonego naruszenia, w tym poprzez
Srodki takie jak wewnetrzne dochodzenia, sledztwa, oskarzenia, dziatania majgce na
celu odzyskanie srodkow i zamkniecie sprawy.

Informacje zwrotne: przekazywanie zgtaszajgcym ("sygnalistom") informaciji o
planowanych lub podjetych dziataniach nastepczych oraz o podstawach takich
dziatan nastepczych.

Kontekst

W Qvantum dazymy do stworzenia otwartego i przejrzystego miejsca pracy, w ktérym nie
dochodzi do naduzy¢. Dlatego wazne jest dla nas, aby istniaty jasne informacje o tym, jak
poufnie i bezpiecznie dokonywac zgtoszen. W przypadku podejrzenia trwajgcych lub
wczesniejszych naduzy¢, muszg by¢ dostepne zasoby umozliwiajgce ich ujawnienie.


https://visslan.com/
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Utatwiajgc dokonywanie zgtoszen, wspélnie pracujemy nad promowaniem zaufania
pracownikéw, klientéw i ogétu spoteczenstwa do nas.

1. Kto moze dokonac zgtoszenia?

Mozesz dokonaé zgtoszenia i uzyska¢ ochrone wynikajgca z ustawy o zgtaszaniu
nieprawidtowosci, jesli jestes pracownikiem, wolontariuszem, stazystg, aktywnym
akcjonariuszem, osobag, ktéra w inny sposob jest dostepna do pracy pod naszg kontrolg i
kierownictwem lub jest czescig naszego organu administracyjnego, zarzgdzajgcego lub
nadzorczego.

Zgtasza¢ mogg sie rowniez wykonawcy, podwykonawcy i dostawcy, ktorzy dowiedzieli sie o
naduzyciach w firmie.

Fakt, ze stosunek pracy z nami zostat zakoniczony lub jeszcze sie nie rozpoczat, nie stanowi
przeszkody w zgtoszeniu naduzycia lub uzyskaniu ochrony za zgtoszenie naduzycia na
zewnatrz.

2. Co moge zgtosic?

W przypadku podejrzenia mozliwego niewtasciwego postepowania, naruszenia prawa i/lub
przepisdw, zachecamy do zgtoszenia nam tego jako sygnalista. Podczas zgtaszania wazne
jest, aby w momencie zgtoszenia mie¢ uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze informacje o
zgtoszonym niewtasciwym postepowaniu byly prawdziwe. Ocena, czy istnialy uzasadnione
podstawy, okolicznosci i informacje, ktore byly dostepne w momencie zgtoszenia, powinna
stanowi¢ podstawe do stwierdzenia, czy mozna byto zatozy¢, Ze niewtasciwe postepowanie
byto prawdziwe. Ponadto wazne jest réwniez, aby mozna je byto uznaé za naruszenie, ktére
mozna zgtosi¢, a tym samym zapewnic¢ ochrone przed odwetem.

2.1 Naduzycia w interesie publicznym

Mozesz zgtosi¢ informacje o niewlasciwym postepowaniu, ktére pojawito sie w kontekscie
zwigzanym z pracg i ktérego ujawnienie lezy w interesie publicznym. W przypadku innych
rodzajéw skarg osobistych, ktdérych ujawnienie nie lezy w interesie publicznym, takich jak
spory lub skargi dotyczace miejsca pracy lub srodowiska pracy, zachecamy do
skontaktowania sie z bezpos$rednim przetozonym, dziatem kadr lub inng odpowiednig osoba.
Ma to na celu zapewnienie, ze sprawy te zostang zatatwione w najlepszy mozliwy sposaéb.

Przyktady powaznych naduzy¢, ktoére nalezy zgtaszac:
e Celowo nieprawidtowa ksiegowo$¢, wewnetrzna kontrola ksiegowa lub inne
przestepstwa finansowe.
e Przypadki kradziezy, korupcji, wandalizmu, oszustw, defraudacji lub hakowania.
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e Powazne przestepstwa przeciwko srodowisku lub powazne uchybienia w zakresie
bezpieczenstwa w miejscu pracy.
Powazne formy dyskryminacji lub nekania.
Inne powazne wykroczenia majgce wptyw na zycie lub zdrowie osob.

2.2 Naruszenie niezgodne z prawem UE

Ponadto istnieje mozliwos¢ zgtaszania informacji o niewtasciwym postepowaniu, ktére
pojawito sie w kontekscie zwigzanym z pracg i jest sprzeczne z przepisami lub regulacjami
UE. Jesli podejrzewasz, ze taka sytuacja ma miejsce, zapoznaj sie z zakresem dyrektywy w
sprawie sygnalistow w art. 2 i zatgczniku czesé¢ 1, aby uzyskac¢ informacje na temat
obowigzujgcych przepisow.

3. Jak moge to zgtosic?

3.1 Raportowanie pisemne

Do pisemnych zgtoszen uzywamy Visslan, ktéry jest naszym cyfrowym kanatem dla
sygnalistow. Jest on zawsze dostepny za posrednictwem strony https://QVANTUM.visslan-
report.se. Na stronie internetowej nalezy wybra¢ opcje "zgtos", aby nastepnie opisac
podejrzewane niewtasciwe postepowanie. Prosimy o jak najdoktadniejsze opisanie tego, co
sie wydarzyto, abysmy mogli zastosowa¢ odpowiednie srodki. Mozliwe jest rowniez
dotgczenie dodatkowych dowoddw, na przykiad w postaci pisemnych dokumentow, zdje¢ lub
plikow audio, cho¢ nie jest to wymagane.

3.1.1 Wrazliwe dane osobowe

Prosimy o niezamieszczanie wrazliwych danych osobowych oséb wymienionych w raporcie,
chyba ze jest to konieczne do opisania sprawy. Wrazliwe dane osobowe to informacje
dotyczgce: pochodzenia etnicznego, poglgddw politycznych, przekonan religijnych lub
filozoficznych, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych, zdrowia, zycia seksualnego lub
orientacji seksualnej, danych genetycznych, danych biometrycznych wykorzystywanych do
jednoznacznej identyfikacji osoby.

3.1.2 Anonimowos¢

Mozesz zachowaé anonimowos¢ w trakcie catego procesu bez wptywu na Twojg ochrone
prawng, ale masz rowniez mozliwos¢ ujawnienia swojej tozsamosci z zachowaniem scistej
poufnosci. Anonimowos¢ moze w niektorych przypadkach skomplikowaé mozliwosci
dalszych dziatan zwigzanych ze zgtoszeniem i srodki, ktére mozemy podjaé, ale w takim
przypadku mozemy rowniez pdzniej poprosi¢ Cie o ujawnienie swojej tozsamosci, ponownie
w Scistej tajemnicy przed kierownikiem (kierownikami) sprawy.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1937
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32019L1937
https://visslan.com/en/home
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Po zgtoszeniu otrzymasz szesnastocyfrowy kod, za pomoca ktérego w przysztosci bedziesz
mogt zalogowac sie do Visslan ze strony https://QVANTUM.visslan-report.se. Bardzo wazne
jest, aby zapisa¢ kod, poniewaz w przeciwnym razie nie bedzie mozna ponownie uzyskac
dostepu do raportu.

3.1.3 Dziatania nastepcze i logowanie

W przypadku utraty kodu mozna przesta¢ nowy raport, odwotujgc sie do poprzedniego
raportu.

W ciggu siedmiu dni uzytkownik otrzyma potwierdzenie, ze kierownik sprawy otrzymat jego
zgtoszenie. Menedzer (menedzerowie) sprawy jest (sg) niezalezng i autonomiczng strong,
ktora otrzymuje zgtoszenia w kanale zgtaszania, ktorej dane kontaktowe znajdujg sie w "6.1
Dane kontaktowe menedzera (menedzeréw) sprawy". W przypadku pytan lub watpliwosci
uzytkownik i menedzer (menedzerowie) sprawy mogg komunikowac sie za posrednictwem
wbudowanej i anonimowej funkcji czatu na platformie. W ciggu trzech miesiecy otrzymasz
informacje zwrotng na temat wszelkich srodkéw zaplanowanych lub wdrozonych w zwigzku
ze zgtoszeniem.

Wazne jest, aby uzytkownik, uzywajgc szesnastocyfrowego kodu, logowat sie regularnie w
celu uzyskania odpowiedzi na wszelkie dalsze pytania kierownikdéw spraw. W niektorych
przypadkach zgtoszenie nie moze zostaé przekazane dalej bez odpowiedzi na takie pytania
ze strony osoby zgtaszajace;j.

3.2 Zgtoszenie ustne

Ponadto mozliwe jest rowniez sporzgdzenie raportu ustnego poprzez przestanie pliku audio
jako zatacznika podczas tworzenia raportu na stronie https://QVANTUM.visslan-report.se. W
tym celu nalezy wybra¢ opcje posiadania dowodow na potrzeby raportu i przestac plik audio.
W pliku audio opisywane sg te same fakty i szczegéty, co w przypadku zgtoszenia
pisemnego.

Ponadto za posrednictwem Visslan mozna poprosic o fizyczne spotkanie z menedzerem
(menedzerami) sprawy. Najtatwiej to zrobi¢, proszgc o to w istniejgcym raporcie lub tworzgc
nowy raport z prosbg o fizyczne spotkanie.

3.3 Sprawozdawczos¢ zewnetrzna

Zachecamy do zgtaszania naduzy¢ zawsze w pierwszej kolejnosci wewnetrznie, ale w
przypadku trudnosci lub uznania tego za niewtasciwe, mozliwe jest dokonanie zgtoszenia
zewnetrznego (lub po bezskutecznym zgtoszeniu wewnetrznym). Nastepnie odsytamy do
kontaktu z wtasciwymi organami lub, w stosownych przypadkach, z instytucjami, organami
lub agencjami UE.
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4. Jakie sg moje prawa?

4.1 Prawo do poufnosci

Podczas rozpatrywania zgtoszenia zostanie zapewnione poufno$¢ tozsamosci osoby
zgtaszajgcej oraz uniemozliwienie dostepu do sprawy nieupowaznionym pracownikom, tj.
kierownikom spraw. Nie ujawnimy tozsamosci uzytkownika bez jego zgody, jesli nie jest to
wymagane przez obowigzujgce prawo, i zapewnimy, ze nie bedzie on przedmiotem dziatan
odwetowych.

4.2 Ochrona przed represjami lub dziataniami odwetowymi

W przypadku zgtoszenia istnieje ochrona przed negatywnymi konsekwencjami zgtoszenia
niewlasciwego postepowania w postaci zakazu odwetu i dziatan odwetowych. W stosownych
przypadkach ochrona ta dotyczy réwniez oséb w miejscu pracy, ktére pomagajg osobie
dokonujgcej zgtoszenia, wspotpracownikdéw i krewnych w miejscu pracy oraz podmiotéw
prawnych, ktérych jestes wiascicielem, dla ktérych pracujesz lub z ktérymi jestes w inny
sposob powigzany.

Oznacza to, ze grozby odwetu i proby odwetu sg niedozwolone. Przyktady takich sytuacji to
zwolnienie z pracy, zmuszenie do zmiany zakresu obowigzkow, natozenie srodkow
dyscyplinarnych, grozby, dyskryminacja, umieszczenie na czarnej liscie w branzy itp. w
zwigzku ze zgtoszeniem.

Nawet jesli zostatbys zidentyfikowany i poddany represjom, nadal bytbys objety ochrong, o
ile miatby$ uzasadnione podstawy, by sgdzi¢, Ze zgtoszone wykroczenie byto prawdziwe i
miescito sie w zakresie ustawy o sygnalistach. Nalezy jednak pamietaé, ze ochrona nie
przystuguje, jesli uzyskanie lub dostep do zgtoszonych informaciji jest przestepstwem samym
w sobie.

Ochrona przed dziataniami odwetowymi ma rowniez zastosowanie w postepowaniach
prawnych, w tym w przypadku zniestawienia, naruszenia praw autorskich, naruszenia
poufnoéci, naruszenia zasad ochrony danych, ujawnienia tajemnic handlowych lub roszczen
odszkodowawczych opartych na prawie prywatnym, publicznym lub zbiorowym prawie
pracy, a uzytkownik nie zostanie pociggniety do odpowiedzialnosci w zaden sposéb w
wyniku zgtoszen lub ujawnien, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy, aby sadzi¢,
ze konieczne jest zgtoszenie lub opublikowanie takich informacji w celu ujawnienia
niewlasciwego postepowania.

4.3 Publikacja informac;ji

Ochrona dotyczy rowniez publikacji informacji. Zaktada sie wowczas, ze dokonano
zgtoszenia wewnetrznego w firmie i zewnetrznego do organu rzgdowego lub bezposrednio
na zewnatrz i nie podjeto zadnych odpowiednich dziatan w ciggu trzech miesiecy (w
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uzasadnionych przypadkach szesciu miesiecy). Ochrona przystuguje réwniez wtedy, gdy
istniejg uzasadnione podstawy, aby sadzi¢, ze moze istnie¢ oczywiste zagrozenie dla
interesu publicznego, jesli informacja nie zostanie podana do wiadomosci publicznej, na
przyktad w nagtych przypadkach. To samo dotyczy sytuacji, gdy istnieje ryzyko odwetu w
przypadku zgtoszenia zewnetrznego lub gdy jest mato prawdopodobne, ze wykroczenie
zostanie naprawione w skuteczny sposob, na przyktad w przypadku ryzyka, ze dowody
moga zosta¢ ukryte lub zniszczone.

4.4 Prawo do wgladu w dokumentacje podczas spotkan z
menedzerem (menedzerami) sprawy

Jesli poprosite$ o spotkanie z kierownikiem (kierownikami) sprawy, zapewnig oni, za Twojg
zgoda, petng i prawidtowg dokumentacje spotkania w trwatej i dostepnej formie. Mozna to
zrobi¢ na przykfad poprzez nagranie rozmowy lub sporzadzenie protokotu. Nastepnie
bedziesz mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu poprzez jego
podpisanie.

Zalecamy, aby dokumentacja ta byta przechowywana na platformie Visslan przez osobe
zgtaszajgca nieprawidtowosci, tworzgc przypadek sprawy, w ktérym informacje mogg byé
gromadzone w bezpieczny sposob, z opcjg bezpiecznej komunikaciji.

5. RODO i postepowanie z danymi osobowymi

Zawsze doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ uzytkownika i jego dane osobowe. Dlatego
zapewniamy, ze nasze postepowanie z nimi jest zawsze zgodne z ogdinym
rozporzgdzeniem o ochronie danych ("RODO").

Ponadto wszystkie dane osobowe niemajgce zwigzku ze sprawg zostang usuniete, a sprawa
bedzie przechowywana tylko tak dtugo, jak bedzie to konieczne. Najdtuzszy okres
przetwarzania sprawy wynosi dwa lata od jej zakonczenia. Wiecej informacji na temat
przetwarzania przez nas danych osobowych mozna znalez¢ w Polityce prywatnosci
Qvantum.

6. Dodatkowy kontakt

W przypadku dalszych pytan dotyczacych sposobu rozpatrywania przez nas spraw
dotyczacych sygnalistéw, zachecamy do kontaktu z Menedzerami Sprawy.

W przypadku pytan technicznych dotyczacych platformy Visslan, prosimy o utworzenie
zgtoszenia na stronie https://QVANTUM.visslan-report.se. Jesli nie bedzie to mozliwe,
skontaktuj sie z Visslan. Dane kontaktowe obu firm mozna znalez¢ ponizej.
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6.1 Dane kontaktowe menedzera(-O0w) sprawy

Imie i nazwisko: Mikael Mellberg

Stanowisko: Adwokat, Advokatfirman Lindahl KB
E-mail: mikael.mellberg@lindahl.se

Numer telefonu: +46 723 881 021

Imie i nazwisko: Ellionor Séderberg
Stanowisko: Partner, Advokatfirman Lindahl KB
E-mail: ellinor.soderberg@lindahl.se

Numer telefonu: +46 768 543 224

Wewnetrzna osoba kontaktowa:

Imie i nazwisko: Mikael Ahlgren

Stanowisko: Gtéwny radca prawny grupy i specjalista ds. zgodnosci, Qvantum Industries
E-mail: mikael.ahlgren@gvantum.com

Numer telefonu: +46 73 528 96 04

Wyzej wymieniona osoba do kontaktow wewnetrznych moze przejg¢ sprawe od kierownika
sprawy, niezaleznie od tego, czy sprawa jest uznawana za sprawe sygnalisty, czy np.
sprawe Dziatu Personalnego .

6.2 Informacje kontaktowe do Visslan (The Whistle Compliance
Solutions AB)

E-mail: clientsupport@visslan.com
Numer: +46 10-750 08 10
Numer bezposredni (Daniel Vaknine): +46 73 540 10 19



mailto:mikael.ahlgren@qvantum.com
mailto:clientsupport@visslan.com
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